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FRISSITETT INFORMACIO
Eves matrica a kommunalis kukakra

) 2020. augusztus 07.
Tisztelt Ugyfeliink,

A hulladékszallitasi kézszolgaltatas atlathatésaga és rendszerezése érdekében Ujra matricas azonosito
moadszer kerlilt bevezetésre Gyalon. Az ehhez kapcsolodo tajékoztatonkat alabb olvashatjak.

Altaldnos informdcié:

A hulladékgazdalkodasi térvény (réviden Ht.) rendelkezései szerint az ingatlanhasznaldok:
kotelesek a hulladékot elkiilonitetten gyljteni, és a vegyes hulladékot (a gazdalkodd szervezetek,
koltségvetési szervek a haztartasi hulladékhoz hasonlé hulladékot) heti rendszerességgel a
kézszolgaltato részére atadni;
kotelesek a helyi 6nkormanyzati rendeletben meghatarozott hulladékszallitas rendjét betartani;
kotelesek a Ht. rendelkezései szerint meghatarozott hulladékgazdalkodasi kézszolgaltatasi dijat a

koordinald szerv (NHKV Zrt.) részére megfizetni.

A matricaval kapcsolatos informaciok:

minden, a kételez6 kézszolgaltatast igénybe vevé lgyfél az NHKV altal kibocsatott és marcius

folyaman kézhez vett kb6zszolgaltatasi szamla mellékleteként kapta meg a 2020. évre érvényes

matricat, illetve ha mégsem, azdéta potolhatta lgyfélszolgalatunk segitségével az aprilis-majusi
id6szakban online és postai ligyintézés segitségével, junius-julius folyaman akar személyes
ligyfélszolgalatunkon is,

a felragasztasra korabban kijelélt hatarid6t felfliggesztettiik a jarvanyligyi helyzetre tekintettel,

azonban most frissitjlk:

a matricat legkésébb 2020 augusztusa folyaman fel kell ragasztania a KOMMUNALIS

hulladékhoz hasznalt kukajara jol lathaté helyre, kollégaink ezen idészak utan, azaz

2020. szeptember 1-jétél nem iirithetik ki a matricaval nem rendelkez6 kommunalis

kukakat,

- Fontos informacio: az uritést végzo kollégaknak egyedi elbiralasra nincs lehetéségiik, kérjiik,
matricaért keressék fel iigyfélszolgalatunkat,

- azon ingatlanhasznaldk, akik valamilyen okbdl nem kaptak vagy szerezték be a matricat vagy nem
a kukaméretiiknek megfelel6t kaptak, még augusztusban elintézhetik ezt ligyfélszolgalatunkon,

- @év kézbeni kéltézés, Uj ingatlanhasznaloként térténd bejelentkezés esetén a matricat szintén az
ligyfélszolgalat biztositja, ezeket célszer(i a kézhez vételt kévetben mielbbb felragasztani, hogy a
szolgaltatast idoben elkezdhessék kollégaink.

- azon ingatlanhasznalé — beleértve a gazdalkodé szervezeteket is —, aki a kbtelezé kdzszolgaltatast

nem veszi igénybe, a kézszolgaltato jogosult hetente legalabb egy alkalommal a hulladék gy(ijtését
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vélelmezni és ezt az NHKV Zrt. felé jelezni a kbzszolgaltatasi dijrol szolo szamla kiallitasa
érdekében

Az elmult években, évtizedekben megtapasztalt egyiittmiikodésiiket ujra és elore is
megkoszonve ligyfélszolgalatunk készséggel all rendelkezésiikre:

hétfé 8-20 oraig - FCC Magyarorszag Kft. székhelye (Gyal, Kérési ut 53.)
kedd 9-11 6raig - Arany Janos K6zésségi Haz (Gyal, Kérési ut 118-120.)

telefon: +36 29 540 265 fax: +36 29 540 251
e-mail: vevoszolgalat@fcc-group.hu

GyTH Gyal és Térsége Nonprofit Kft. // FCC Magyarorszag Kft.



